Asistentes Inteligentes para PyMEs:
Automatiza Tareas, Mejora Experiencia y
Vende Mas

En la era digital, las PyMEs pueden multiplicar su productividad implementando asistentes virtuales que automatizan
tareas repetitivas, mejoran la experiencia del cliente y aumentan las ventas. Este documento presenta qué son estos
asistentes, casos de uso especificos, beneficios cuantificados y como implementarlos en su negocio de manera rapida y
efectiva.
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¢Queé es un Asistente Virtual Inteligente?

Un asistente virtual inteligente es una solucion tecnoldgica disefiada
para automatizar tareas repetitivas bajo supervision humana, liberando
tiempo valioso para su equipo y mejorando la eficiencia operativa de su
negocio.

Es importante distinguir entre un asistente y un agente. Mientras que el
asistente se enfoca en ejecutar tareas definidas, un agente tiene
capacidades para tomar decisiones complejas de forma autonoma.

Segun estudios de McKinsey, aproximadamente el
en las pequefias y medianas empresas pueden
automatizarse mediante estas tecnologias, representando una
oportunidad significativa para optimizar recursos.
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Casos de Uso: Ventas y Atencion al Cliente

—_—

Asistente de Seguimiento de Leads

Automatiza el envio de correos personalizados,
agendamiento de citas y recordatorios de seguimiento
para los vendedores.

¢ Incremento del 30% en cierres de ventas
e Reduccion del 40% en tiempo operativo

e Seguimiento consistente sin depender de la
memoria humana
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Chatbot Automatizado 24/7

Proporciona atencion instantanea a preguntas
frecuentes y libera al personal para casos complejos.

¢ Reduccidén del 50% en costos de atencion
e Aumento del 20% en satisfaccion del cliente

e Disponibilidad permanente sin interrupciones

\_ J

Estos asistentes inteligentes transforman areas criticas para el crecimiento de su negocio, permitiéndole escalar

operaciones sin incrementar proporcionalmente su personal.
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Casos de Uso: Recursos Humanos y

Contabilidad

Asistente de Preseleccion de Personal

Filtra automaticamente curriculums segun criterios

predefinidos y agenda entrevistas con candidatos
calificados.

e Reduccion del 70% en tiempo de reclutamiento
e Mayor precision en la identificacion de talento

e Experiencia de candidato mejorada

N\

Automatizacion de Facturas y Cobros

Genera, envia y da seguimiento a facturas,

recordando pagos vencidos de manera automatica.

e Disminucion del 90% en errores administrativos
e Aumento del 25% en flujo de caja

e Mejor control financiero

Estos asistentes inteligentes permiten que sus equipos de recursos humanos y finanzas se enfoquen en tareas
estratégicas, mientras las operaciones rutinarias se ejecutan con precision y eficiencia.
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Beneficios Cuantificados para
su PUME

50% 40%

Ahorro Operativo Menos Carga Administrativa
Reduccion significativa en costos Liberacion de tiempo valioso para su
operativos al automatizar tareas equipo, permitiéndoles enfocarse en

repetitivas que anteriormente actividades que generan mayor valor
requerian intervencién humana. para el negocio.

35%

Mayor Eficiencia

Incremento en productividad sin
necesidad de contratar personal
adicional, optimizando los recursos
existentes.
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cComo Implementar un Asistente Inteligente?

Seleccion de Solucién

dentificacion de Procesos Elija la herramienta adecuada segun sus necesidades

Analice qué tareas repetitivas consumen tiempo y especificas, considerando presupuesto, integracion con
podrian automatizarse facilmente, priorizando aquellas sistemas actuales y escalabilidad.
con mayor impacto.

Optimizacion Continua

Configuracion y Entrenamiento Monitoree el desempefio y ajuste la configuracion para

Configure el asistente inteligente segun sus procesos y mejorar constantemente los resultados.
entrene a su equipo para maximizar su
aprovechamiento.

El proceso de implementacién puede completarse en tan solo 5 semanas, con resultados visibles desde los primeros dias
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Preguntas Frecuentes

™ 2 A
;Necesito conocimientos ¢Qué tamano de empresa ;Cual es el retorno de
técnicos avanzados? puede beneficiarse? inversion tipico?
No. Las soluciones modernas de Desde microempresas hasta La mayoria de las PyMEs
asistentes inteligentes estan medianas empresas. Las recuperan su inversion en 3-6
disefiadas para ser soluciones son escalables y se meses, considerando el ahorro en
implementadas sin necesidad de adaptan a diferentes volumenes tiempo y el incremento en
programacion o conocimientos de operacion. eficiencia operativa.
técnicos especializados.

y, Y, Y,

Los asistentes inteligentes representan una inversién estratégica accesible que genera beneficios tangibles a corto plazoy

ventajas competitivas sostenibles.
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iComience Hoy Mismo!

- b I|

Implementa un asistente inteligente en tan - -
solo 5 semanas
Nuestro equipo especializado le guiara en cada paso del proceso,

desde la identificacidon de oportunidades hasta la implementacion

completa y capacitacion.

@ Primera consultoria gratuita: Evaluamos sus necesidades
especificas y le recomendamos las mejores soluciones para
Su negocio sin compromiso.

Contactenos hoy mismo para agendar su consultoria gratuita y
descubrir como los asistentes inteligentes pueden transformar su

PyME.
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